
POLITICA SUI COOKIE – hoomu 

Questo sito web utilizza cookie propri e di altre entità per poter accedere 
e utilizzare le informazioni dell'utente per le finalità indicate di seguito. Noi 
e le aziende che collaborano con noi, quali inserzionisti, operatori 
pubblicitari e intermediari, utilizzeremo le informazioni ottenute 
tramite i cookie. 
 
Di seguito vengono fornite informazioni complete sull'uso dei cookie, la 
loro configurazione, origine, finalità e diritti. 
 
I cookie sono file che possono essere scaricati sul tuo computer 
tramite le pagine web. Sono strumenti che svolgono un ruolo 
essenziale nella fornitura di numerosi servizi della società 
dell'informazione. Tra le altre cose, consentono a una pagina web o a 
un sito web di memorizzare e recuperare informazioni sulle abitudini 
di navigazione di un utente o del suo computer e, a seconda delle 
informazioni ottenute, possono essere utilizzati per riconoscere l'utente e 
migliorare il servizio offerto. 
 
A seconda dell'ente che gestisce il dominio da cui vengono inviati i cookie 
e tratta i dati ottenuti, si possono distinguere due tipi: 
 

• Cookie propri: quelli inviati al terminale dell'utente da un 
computer o dominio gestito dall'editore stesso e dal quale 
viene fornito il servizio richiesto dall'utente. 

• Cookie di terze parti: quelli inviati al terminale dell'utente da 
un computer o dominio non gestito dall'editore, ma da un'altra 
entità che elabora i dati ottenuti tramite i cookie. 

 
Nel caso in cui i cookie siano installati da un computer o dominio gestito 
dall'editore stesso, ma le informazioni raccolte tramite essi siano gestite 
da terzi, non possono essere considerati cookie propri. Esiste anche 
una seconda classificazione in base al periodo di tempo in cui 
rimangono memorizzati nel browser dell'utente, che può essere: 
 

• Cookie di sessione: progettati per raccogliere e memorizzare dati 
mentre l'utente accede a una pagina web. Sono solitamente 
utilizzati per memorizzare informazioni che è necessario 
conservare solo per la fornitura del servizio richiesto dall'utente in 
una singola occasione (ad esempio, un elenco di prodotti 
acquistati). 

• Cookie persistenti: i dati rimangono memorizzati nel terminale 
e possono essere consultati e trattati per un periodo definito dal 
responsabile del cookie, che può variare da pochi minuti a 
diversi anni. 

 
Infine, esiste un'altra classificazione con cinque tipi di cookie in base alla 
finalità per cui vengono trattati i dati ottenuti: 
 
 
 
 
 



 
• Cookie tecnici: quelli che consentono all'utente di navigare 

attraverso una pagina web, un sito o un'applicazione e di utilizzare 
le diverse opzioni o servizi in essa presenti, come ad esempio 
controllare il traffico e la comunicazione dei dati, identificare la 
sessione, accedere a parti ad accesso riservato, ricordare gli 
elementi che compongono un ordine, effettuare il processo di 
acquisto di un ordine, effettuare la richiesta di iscrizione o 
partecipazione a un evento, utilizzare elementi di sicurezza 
durante la navigazione, memorizzare contenuti per la 
diffusione di video o audio o condividere contenuti attraverso i 
social network. 

• Cookie di personalizzazione: consentono all'utente di accedere al 
servizio con alcune caratteristiche generali predefinite in base a 
una serie di criteri presenti sul terminale dell'utente, quali ad 
esempio la lingua, il tipo di browser attraverso il quale accede 
al servizio, la configurazione regionale da cui accede al servizio, 
ecc. 

• Cookie di analisi: consentono al responsabile degli stessi di 
monitorare e analizzare il comportamento degli utenti dei siti 
web a cui sono collegati. Le informazioni raccolte tramite 
questo tipo di cookie vengono utilizzate per misurare l'attività 
dei siti web, delle applicazioni o dei siti e per elaborare profili di 
navigazione degli utenti di tali siti, applicazioni e siti, al fine di 
introdurre miglioramenti in base all'analisi dei dati di utilizzo da 
parte degli utenti del servizio. 

• Cookie pubblicitari: consentono la gestione degli spazi 
pubblicitari inclusi nel nostro sito web in base a criteri quali il 
contenuto visualizzato o la frequenza con cui vengono 
mostrati gli annunci. Quindi, ad esempio, se lo stesso annuncio 
è stato mostrato più volte sul nostro sito web e non hai 
mostrato interesse personale cliccandoci sopra, esso non verrà 
più visualizzato. In sintesi, attivando questo tipo di cookie, la 
pubblicità visualizzata sul nostro sito web sarà più utile e 
diversificata e meno ripetitiva. 

• Cookie pubblicitari comportamentali: consentono di ottenere 
informazioni basate sull'osservazione delle vostre abitudini e 
dei vostri comportamenti di navigazione sul web, al fine di 
mostrarvi contenuti pubblicitari più adatti ai vostri gusti e 
interessi personali. 

• Cookie di social network esterni: vengono utilizzati per 
consentire ai visitatori di interagire con i contenuti di diversi siti 
social (Facebook, YouTube, Twitter, LinkedIn, ecc.) e vengono 
generati esclusivamente per gli utenti di tali social network. Le 
condizioni di utilizzo di questi cookie e le informazioni raccolte 
sono regolate dalla politica sulla privacy del sito social corrispondente. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
Disattivazione dei cookie: è possibile consentire, bloccare o eliminare i 
cookie installati sul computer configurando le opzioni del browser installato 
sul proprio computer. Disattivando i cookie, alcuni dei servizi disponibili 
potrebbero non essere più operativi. La modalità di disattivazione dei 
cookie varia a seconda del browser, ma solitamente è possibile farlo 
dal menu Strumenti o Opzioni. È inoltre possibile consultare il menu 
Aiuto del browser, dove sono disponibili le istruzioni. L'utente potrà 
scegliere in qualsiasi momento quali cookie desidera che funzionino 
su questo sito web. 

È possibile consentire, bloccare o eliminare i cookie installati sul proprio 
computer modificando le impostazioni del browser installato sul 
proprio computer: 
 

• Microsoft Internet Explorer o Microsoft Edge: 
https://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/Block-or-
allow-cookies 

• Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-
los-sitios-web-guarden-sus-preferencias 

• Chrome:   https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es 
• Safari: https://safari.helpmax.net/es/privacidad-y-

seguridad/como-gestionar-las-cookies/ 
• Opera: https://help.opera.com/Linux/10.60/es-ES/cookies.html 

 
Cookie utilizzati dal RESPONSABILE: Di seguito sono identificati i 
cookie utilizzati nel sito web, nonché la loro tipologia e funzione: 
 

• Google Analytics 
• Cookie: _ga, _gid, _gat, altri possibili cookie caricati dal 

servizio di monitoraggio delle visite di Google. (Utilizzo 
dei cookie di Google Analytics nei siti 
web: 
https://developers.google.com/analytics/devguides/collec
tion/analy ticsjs/cookie-usage?hl=es) 
 

• Finalità: serve a distinguere gli utenti. Generato da Google 
Analytics. Google memorizza le informazioni raccolte dai 
cookie su server situati negli Stati Uniti, in conformità con 
la legislazione europea in materia di protezione dei dati 
personali, e si impegna a non condividerle con terzi, salvo 
nei casi in cui ciò sia richiesto dalla legge o necessario per il 
funzionamento del sistema. Google non associa il tuo 
indirizzo IP ad altre informazioni in suo possesso. Per 
ulteriori informazioni sui cookie utilizzati da Google 
Analytics, visita il seguente indirizzo 
indirizzo: 
https://developers.google.com/analytics/devguides/collec
tion/  analyticsjs/cookie-usage?hl=es&csw=1 
 

• Tipo: Analitico 
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• Durata: Permanente/Temporanea 

 
• Titolarità: Terzi (Condizioni sulla privacy di 

Google Analytics: 
https://www.google.com/policies/privacy/) 

 
• Cookie di Hotjar 

 
• Cookie: _hjClosedSurveyInvites, _hjDonePolls, _hjMinimizedPolls, 

_hjShownFeedbackMessage, _hjid, _hjRecordingLastActivity, 
_hjTLDTest, 
_hjUserAttributesHash, _hjCachedUserAttributes, 
_hjLocalStorageTest, 
_hjIncludedInPageviewSample, _hjAbsoluteSessionInProgress, 
_hjFirstSeen, hjViewportId, _hjRecordingEnabled e altri 
possibili cookie. (Per ulteriori informazioni, consultare la 
pagina 
https://help.hotjar.com/hc/en-
us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-
Information) 
 

• Finalità: Hotjar utilizza cookie e altre tecnologie per 
raccogliere dati sul comportamento dei nostri utenti e 
sui loro dispositivi (in particolare, l'indirizzo IP del 
dispositivo (acquisito e memorizzato solo in forma anonima), 
le dimensioni dello schermo del dispositivo, il tipo di 
dispositivo (identificatori univoci del dispositivo), le 
informazioni sul browser, la posizione geografica (solo il 
Paese), la lingua preferita utilizzata per visualizzare il 
nostro sito web). Hotjar memorizza queste informazioni 
in un profilo utente pseudonimizzato. Né Hotjar né la 
nostra organizzazione utilizzeranno queste informazioni 
per identificare singoli utenti o per confrontarle con 
ulteriori dati su un singolo utente. Per ulteriori 
informazioni sui cookie utilizzati da Hotjar, consultare 
questa pagina. 
indirizzo: https://help.hotjar.com/hc/en-
us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information 
 

• Tipo: Analitico 
 

• Tempistica: Permanente/Temporanea 
•  
• Titolarità: Terzi (Condizioni sulla privacy di 

Hotjar: 
https://www.hotjar.com/legal/policies/priva
cy/) 

• Informativa sui cookie 
• Cookie: cookiebar 

 
• Finalità: Controllo della visualizzazione e dell'accettazione 

dell'avviso sui cookie. 
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• Tipo: Tecnico 

 
• Durata: Temporanea 

 
• Titolarità: Propria 

• Configurazione dei cookie 
• Cookie: cookie_config 

 
• Finalità: questo cookie ci serve per memorizzare le 

preferenze relative ai cookie scelte dall'utente. In questo 
modo, sappiamo quali cookie l'utente ha accettato tra quelli 
che non sono necessari per l'utilizzo del sito web. 
 

• Tipo: Navigazione 
 

• Durata: temporanea 
 

• Titolarità: Propria 
 

• Cookie di sessione 
 

• Cookie: CAKEPHP 
 

• Finalità: questo cookie ci consente di identificare l'utente 
che ha effettuato l'accesso alla nostra area utenti. A tal fine, 
viene memorizzato un identificativo unico di sessione per il 
corretto funzionamento del portale. 

 
• Tipo: Tecnico 

 
• Durata: Temporanea 

 
• Titolarità: Propria 

 
Accettazione della politica sui cookie: l'utente accetta l'uso dei cookie. 
Tuttavia, tutte le informazioni sulla nostra politica sui cookie e sull'esercizio 
dei propri diritti sono riportate nella politica sulla privacy visibile in ogni 
pagina del sito web ad ogni accesso, affinché l'utente ne sia consapevole. 
 
Alla luce di queste informazioni, è possibile intraprendere le seguenti 
azioni: 
 

• Accetta i cookie. Questo avviso non verrà più visualizzato 
quando accedi a qualsiasi pagina del portale durante la 
presente sessione. 
 

• L'avviso viene nascosto nella presente pagina. 
 

• Modifica delle impostazioni. Da questa stessa pagina è 
possibile ottenere maggiori informazioni sui cookie, 
conoscere la politica sui cookie e modificare le 
impostazioni del browser. 

 
 



 
IDENTIFICAZIONE DELLE DIVERSE SOCIETÀ 
 
Eir Försäkring, in qualità di compagnia assicurativa con sede legale a Box 3132 

SE 10356 Stoccolma, Svezia, opera in Italia in regime di libera prestazione di 

servizi ed è iscritta è autorizzata ad operare in Italia in regime di libera 

prestazione di servizi sotto la vigilanza dell'IVASS. Il numero di registrazione 

dell'assicuratore Eir Försäkring AB presso l'autorità di vigilanza italiana (IVASS) 

è II.01854, mentre il codice IVASS corrispondente  

 
Hoomutech SL è proprietaria e responsabile della manutenzione del 

Software Hoomu, con codice fiscale B88509419, e ha sede in Calle 

Robledillo 9, 28270 Madrid. 

AGGIORNAMENTO DELLE PRESENTI INFORMAZIONI LEGALI 

 
Queste informazioni vengono aggiornate periodicamente. Ultimo 

aggiornamento di questa pagina: febbraio 2021. 

LEGGE APPLICABILE E GIURISDIZIONE 

 
Per qualsiasi controversia relativa al presente avviso legale, le parti 

accettano di sottoporsi espressamente ai tribunali di Madrid e alla 

legislazione spagnola corrispondente. 


